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)3 INTRODUCCION

Este libro redefine el rol y competencias de los profe-
sionales de la informacién como gestores de la produccién y comunicacién
cientifica. Presenta las herramientas, productos y recursos que las universi-
dades e instituciones de investigacion (instituciones de conocimiento) nece-
sitan para adquirir y desarrollar una cultura cientifica; un area que define su
competitividad internacional. Se destaca la importancia de los profesionales
de la informacién como gestores de la produccién y comunicacién cientifica
en tales instituciones.

Este libro es ideal para los profesionales de la informacién y estudian-
tes de areas relacionadas que estén interesados en la produccién y comunica-
cién cientifica como areas de trabajo. Los investigadores, profesores y directi-
vos implicados en procesos de generacion de conocimiento también encontra-
ran ideas (tiles para permitir que sus instituciones y recurso humano avancen
en esta area y sean competitivos en esta vital actividad de la economia del
conocimiento. Los puntos clave analizados en este libro son: la idea que los
profesionales de la informacion son los profesionales ideales para apoyar la
produccién y comunicacion cientifica; provee una necesaria guia para desarro-
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llar una cultura cientifica institucional que sea capaz de producir documentos
cientificos, patentes, innovacién y elementos de valor para la sociedad, los
cuales son elementos usados para medir y evaluar la competitividad de la ins-
titucién; identifica las competencias necesarias para los profesionales de la
informacion participantes en actividades de produccién y comunicacion cienti-
fica; y redefine el perfil de tales profesionales de la informacion, identificando
su nuevo conjunto de competencias como una oportunidad laboral.

La productividad cientifica, produccién cientifica, producciéon académica,
comunicacién cientifica y divulgacion cientifica son términos que usualmen-
te se agrupan bajo el concepto de comunicacién académica. Sin embargo, en
este libro, se definen como entidades separadas. Como tal, esta distincién
nos permite decir que este libro es parte de la produccién cientifica, pro-
duccién académica y comunicacién cientifica perteneciente a sus autores y
su institucion de afiliacion. Representa una porcién de nuestra produccién
cientifica, ya que su redacciéon implicé varias fases de tormenta de ideas,
revisiones y reescritura; después de esto, los editores y otros expertos revi-
saron los contenidos para asegurar que tuvieran rigor académico y cientifico,
valor y calidad. Forma parte de nuestra produccién académica, ya que sus
contenidos se derivan de la educacién formal de sus tres autores, asi como
de sus clases y conferencias que han facilitado sobre los temas que aqui se
cubren. Tales temas son de interés académico internacional: son (tiles para
los profesionales de todas las disciplinas y para los directivos que coordinen
grupos de investigacion o dirijan instituciones de conocimiento y que deseen
saber como fortalecer, medir o promover la investigacion realizada en sus
instituciones. Este libro también es una manifestacién de la comunicacion
cientifica, ya que sus contenidos han sido convenientemente recopilados —en
una estructura que esperamos le sea de utilidad-y la editorial lo ha puesto
a disposicion del pablico beneficiario previsto, por lo tanto, permitiéndonos
comunicarle su contenido cientifico. Este libro toma en cuenta otros trabajos
relacionados, pero esta presentado utilizando un lenguaje accesible, mien-
tras incluye perspectivas y lecciones teéricas, las cuales hacen que este libro
pueda ser Gtil para un pablico mas amplio.

Este libro se divide en cuatro capitulos. El Capitulo 1, la competitividad
cientifica de las universidades e instituciones de investigacion en la economia
del conocimiento, provee algunas perspectivas sobre la relacion entre la pro-
ducciodn cientifica y la economia del conocimiento. Este es un tema de amplia
aplicacion en diversos sectores institucionales y sociales, por lo cual es com-
plejo llevarla a la practica de forma eficiente y equitativa a nivel macrosocial,
tanto desde la perspectiva de su influencia, como en la medicién de su impac-
to. El estudio de la economia del conocimiento en relacién con la produccién
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cientifica contribuye a la identificacién de indicadores de competitividad para
instituciones de conocimiento, al entendimiento de cémo la investigacion y la
generacién de conocimiento deben ser priorizados en tales instituciones y a la
planificacion de estrategias para el desarrollo de esta area y el mantenimiento
de la competitividad.

El Capitulo 2, productividad, produccién, diseminacién y comunicacion
cientifica, identifica la importancia del proceso de generacién de conocimien-
to y el papel que juega en las instituciones de conocimiento. Ademas, define
los principales conceptos que tienen relacién con la investigacion cientifica
y la generacion de conocimiento: productividad cientifica, produccién cienti-
fica, produccién académica, comunicacion cientifica y divulgacion cientifica.
Estos conceptos son clasificados dada su importancia en la medicion del cono-
cimiento y la ciencia. Se clasifican y se definen los distintos tipos de productos
cientificos que resultan del proceso de generacién de conocimiento.

El Capitulo 3, perfil y competencias de los profesionales de la informa-
cién como gestores de la produccién y comunicacion cientifica, presenta las
competencias que los profesionales de la informacién deben desarrollar en
su ejercicio dentro y fuera de las bibliotecas si trabajan como gestores de la
produccién y comunicacién cientifica; la cual representa una nueva area de
oportunidad para los profesionales de la informacién. Dichas competencias
son pertinentes para los profesionales de la informacién que desarrollen acti-
vidades relacionadas con la gestién de la produccién y comunicacion cientifica
en instituciones de conocimiento. Se categorizan las competencias cientificas
en cuatro tipos basicos: informativas, lingiiisticas, comunicativas y digitales.
También se propone que este nuevo perfil de los profesionales de la informa-
cién como gestores de la produccién y comunicacion cientifica se basa en otras
cinco competencias que complementan las competencias previas: evaluacién
de la ciencia, procesos y tipos de investigacién, manuales de estilo y escritura
cientifica, bases de datos y estrategias de blisqueda, y legislacion cientifica.

El Capitulo 4, un modelo de apoyo para la produccién y comunicacion cien-
tifica, propone un modelo para apoyar el desarrollo de procesos cientificos en
instituciones de conocimiento. Se definen sus objetivos, alcance e implicacio-
nes metodoldgicas, ya que debe enfocarse en fortalecer la generacién de un
entorno de productividad cientifica, el cual permitiria la exitosa generacién de
produccién, comunicacién y diseminacion cientifica. Se explican cinco estruc-
turas organizacionales que se proponen como alternativas para implementar
este modelo en cualquier institucién de conocimiento: colaboraciéon mutua,
supervisidn directa, estandarizacion de procesos de trabajo, estandarizacién
de productos de trabajo, estandarizacion de competencias y conocimientos,
ademas del desarrollo de un modelo integral. Los servicios basicos que debe
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prestar un departamento institucional o unidad basada en el modelo propues-
to, son: diagndsticos de necesidades de informacién, blsqueda de fuentes de
informacion, identificacion de fuentes de informacién para la comunicacién y
divulgacién cientifica, edicidon y preparaciéon de manuscritos para su publica-
cién, transcripcién, preparacién, procesamiento y analisis de datos, traduccién
de documentos cientificos, estudios métricos de la informacidn, analisis de la
satisfacciéon del usuario, e integracién y desarrollo de programas de capacita-
cién. Finalmente, se ofrece una breve conclusién al final de este libro.



