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13Introducción

En las últimas décadas se han desarrollado de manera 
exponencial las tecnologías vinculadas al uso y difusión de la información. Sin 
embargo, recientemente este fenómeno ha impactado de manera notable en 
el ámbito bibliotecario, no sólo revolucionando los procesos de catalogación, 
búsqueda de información y gestión de las colecciones, sino también en la di-
gitalización de los materiales existentes, a los que se suman los millones de 
contenidos que diariamente registra lnternet, en diferentes formatos.

Las innovaciones tecnológicas asociadas con la web social –organizada 
bajo la premisa de la participación y el conocimiento colectivo– han revitali-
zado aún más la función bibliotecaria e incluso se han convertido en la pla-
taforma idónea para el crecimiento de las llamadas bibliotecas virtuales y las 
bibliotecas 2.0. Además, el lanzamiento en el mercado masivo de los nuevos 
dispositivos móviles para la lectura digital (tablets, e-readers y teléfonos inte-
ligentes) implica cambios profundos en la forma en que los ciudadanos leen, 
se apropian, relacionan e intercambian sus lecturas. 

A lo largo de la última década se ha podido comprobar que los textos im-
presos se han transformado profundamente hasta convertirse en contenidos 
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14 La lectura digital en las bibliotecas públicas

digitales. Esto ha supuesto una revolución en la forma como éstos son creados, 
editados o distribuidos; y también ha modificado sustancialmente la forma de 
lectura y uso en los distintos contextos: personales, profesionales y de ocio.

De acuerdo con la perspectiva ofrecida por los principales organismos in-
ternacionales como la Unesco, la Unión Europea y la OCDE, la lectura digital 
–entendida como la capacidad de un individuo para entender, emplear y re-
flexionar sobre textos digitales– resulta indispensable para alcanzar muchos 
de los objetivos personales en las sociedades contemporáneas, que exigen el 
domino de las habilidades para acceder a la información, al conocimiento, al 
arte y la cultura. La lectura digital es una competencia básica importante, que 
contribuye al desarrollo personal y a la formación continua de los individuos. 
El informe PISA del año 2010, que mide por primera vez las competencias de 
lectura digital en pantalla de ordenador de los adolescentes, señala que Es-
paña está por debajo del promedio de los países de la OCDE, revelando que 
estas competencias no se están adquiriendo adecuadamente en los entornos 
educativos formales ni tampoco fuera de ellos. 

Las bibliotecas públicas han de conocer bien este fenómeno, y deben 
apostar por la concienciación, formación y utilización de estos nuevos sopor-
tes, y sobre todo, definir e implementar las estrategias de alfabetización ade-
cuadas para que los ciudadanos lectores alcancen el dominio de las compe-
tencias informacionales necesarias. Uno de sus objetivos claves debería ser, 
por tanto, el fomento de la lectura digital y social, aprovechando las presta-
ciones de las actuales tecnologías emergentes (tablets, e-readers, teléfonos 
inteligentes), así como los nuevos contextos de intercambio y participación 
que ofrece la web 2.0. 
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